
Петропавлда  тұрмыстық  зорлық-

зомбылық  болған  жағдайда  қайда 

жүгіну  керек? 

Профилактика 
бытового насилия  

 Қазақстан бойынша тұрмыстық зорлық-

зомбылықтан зардап шеккендерге арналған дағдарыс 

орталықтары жұмыс істейді. Сондай-ақ, барлық 

облыстарда акімдіктер жанындағы әйелдер істері 

жөніндегі комиссиялар мен әйелдері зорлық-

зомбылықтан қорғау жөніндегі полиция департаментінің 

бөлімшелері бар. 

 По Казахстану действуют кризисные центры 

для пострадавших от бытового насилия. Также во всех 

областях присутствуют комиссии по делам женщин при 

акиматах и подразделения департамента полиции по 

защите женщин от насилия. 

 

Әйелдерді зорлық-зомбылықтан қорғау 

жөніндегі ҚР ІІҰ бөлімшелері 

Подразделения ОВД РК по защите женщин от 

насилия 

+7 (7152) 61-25-30 

+7 (7152) 49-31-58 

 

Әкімдіктер жанындағы әйелдер істері жөніндегі 

өңірлік комиссия 

Региональная комиссия по делам женщин при 

акиматах 

+7 7152 50-22-09 

+7 705 295-87-02 

 

«Ана үйі» қоғамдық қоры  

«Дом мамы» общественный  

фонд  г. Петропавловск 
Телефон доверия: 

88000807771 

+7 (747) 311 40 50 

1422 

 

«Центр временного пребывания и проживания 

для жертв бытового насилия» 

52-98-86, 

8-777-278-52-72 (WhatsApp) 
 

«Сен жалғыз  
емессің!» 

«Ты не одна!» 

Петропавловск 

2023 
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библиограф ЦГБ Алкайдарова Г.Ж.  

КГУ «ЦЕНТРАЛЬНАЯ ГОРОДСКА Я  

БИБЛИОТЕКА ИМ.  И .ШУХОВА »  
Адрес: СКО, г.Петропавловск,  

ул.Брусиловского,65 
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Электронная почта: shuhov_lib@mail.ru 

https://vk.com/shuhovlibrary 

@shuhov_kitapkhana 

https://www.facebook.com/shuhovlibrary 

Зорлық-зомбылыққа ұшыраған 

адамдарға арналған  тәулік бойы 

жұмыс істейтін ұлттық    сенім 

телефоны 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Круглосуточная национальная  

телефонная линия доверия  

для людей, подвергшихся  

насилию  

« И .  Ш У Х О В  А Т Ы Н Д А Ғ Ы  О Р Т А Л Ы Қ  

Қ А Л А Л Ы Қ  К І Т А П Х А Н А »  К М М  

К Г У  « Ц Е Н Т Р А Л Ь Н А Я  Г О Р О Д С К А Я   

Б И Б Л И О Т Е К А  И М Е Н И  И .  Ш У Х О В А »  

Тұрмыстық зорлық- 

зомбылықтың алдын алу 

 

СІЗ ЖАЛҒЫЗ ЕМЕССІЗ!  

tel:+71422


«Әйелдерді қолдау орталығы» ҚБ 

ОО «Центр поддержки женщин»  

г. Петропавловск, 

ул. Карима Сутюшева, 17, кв.30  

  Тұрмыстық зорлық-зомбылық болған жағдайда не істеу керек? 

Что делать в случае бытового насилия? 

№1. 102 телефоны арқылы полицияға 

хабарласыңыз 
 Онлайн qamqor.gov.kz арқылы 

өтінішіңіз тіркелетін жерге өтініш беру 

немесе дереу полицияға 102 нөміріне 

хабарласыңыз. 

 Тұрмыстық зорлық -зомбылық 

жасаған адамға шара қолдану үшін полиция 

қызметкерлерін оқиға орнына шақыруға 

және полиция қызметкерінен сізді сот-

медициналық сараптамаға жіберуді сұрауға 

құқығыңыз бар. 

 Полиция қызметкерінің өтінішті 

қабылдаудан бас тартуға құқығы жоқ. 

№2. 103 телефоны арқылы жедел 

жәрдем шақырыңыз 
 Ұрған жағдайда медициналық 

көмекке жүгінген кезде жедел жәрдем 

бригадасы да полиция шақырады.  

№3. Дағдарыс орталығына немесе 

баспанаға барыңыз 
 Тұрмыстық зорлық-зомбылық 

құрбаны болған әйелдер қорғауға 

маманданған дағдарыс орталығына немесе 

баспанаға  тікелей хабарласа алады.  

№.1 Вызвать полицию через 102 
 Незамедлительно обратиться в 

полицию по телефону 102 с устным 

заявлением о насилии или через 

портал qamqor.gov.kz, на котором ваше 

о н л а й н - з а я в л е н и е  б у д е т 

зарегистрировано. Ваше право вызвать 

сотрудников полиции с выездом на место 

совершения бытового насилия для приня-

тия мер к правонарушителю, и потребо-

вать от сотрудника полиции направление 

на судебно-медицинское освидетельство-

вание.  

 Сотрудник полиции не имеет 

права отказать в принятии заявления. 

№.2 Вызвать скорую помощь через 

103 
 При обращении за медицинской 

помощью в случае избиения бригада 

"скорой" также вызывает полицию.  

№.3 Обратиться в кризисный центр 

или приют  
 Женщина может напрямую 

обратиться в кризисный центр или приют, 

специализирующиеся на защите жертв 

бытового насилия.  

Телефон:  8(7152)461326  

Телефон:  8(777)5047773  

Эл. почта: alinaorlova@rambler.ru  

Что такое бытовое 

насилие? 

 Тұрмыстық зорлық-зомбылық – 

отбасы-тұрмыстық қатынастар аясында бір 

адамның басқаға (басқаларға) қатысты дене 

зардабын және (немесе) психикалық зардап 

келтіретін немесе келтіру қаупі бар құқыққа 

қарсы қасақана әрекеті (іс-әрекеті немесе 

әрекетсіздігі)  

Тұрмыстық зорлықзомбылықтың түрлері : 

күш көрсету, психологиялық, сексуалдық, 

экономикалық зорлық-зомбылық 
 

 Бытовое насилие в Законе РК  

«О профилактике бытового насилия» 

о п р е д е л е н о  к а к  « у м ы ш л е н н о е 

противоправное деяние (действие или 

бездействие) одного лица в сфере семейно-

бытовых отношений в отношении другого 

(других), причиняющее или содержащее 

угрозу причинения физического и (или) 

психического страдания». 

 Бытовое насилие подразделяется на 

физическое, сексуальное, психологическое 

и  экономическое насилие. 

Тұрмыстық зорлық-

зомбылық дегеніміз не? 

https://qamqor.gov.kz/
https://schitaetsya.kz/crisis-centers
https://schitaetsya.kz/crisis-centers
https://qamqor.gov.kz/
https://schitaetsya.kz/crisis-centers

